2021中国零售服务标杆人物评选
通知函

　　服务于一线的零售员工，作为接触顾客的关键体验提供者，需要企业和行业给予更多关注和认可，这是员工的心理需求，也是化解服务焦虑的有效催化剂，一线员工的情感关怀必须得到零售行业和全社会的更为重视。

　　2021年，联商网携手零售业爱心人士一同设立“大爱零售公益奖”，将用来表彰那些在零售行业中具有极高服务热忱与专业精神的一线员工，他们每一次至诚而用心的服务总是能够让顾客感受到零售企业的温度与感动，他们业精于勤的专业总是能够为顾客创造更多惊喜与美好；因为有了这些员工的存在，让零售业更有灵魂也更有尊严与价值。 

　　为此，我们推出“中国零售服务标杆人物评选”，通过这个奖项的设置与评选，助推中国零售行业整体服务意识和专业化水平的提升，推动零售业从业者的行业认同感与价值感，不断树立与发现零售榜样；欢迎推荐和自荐！

主办单位：联商网www.linkshop.com

　　获奖名额：10人

　　面向对象：以一线零售服务人员为主

　　一、评选条件
　　1、爱岗敬业，服务意识强：主动、乐观、热心、责任心，能提供超出顾客期望的暖心服务
　　2、服务专业能力和技能强：专业、高效、有创新

　　二、奖励
　　1、物质奖励：现金2万元/人（由“大爱零售公益奖”提供）
　　2、获奖证书
　　3、参加联商网大会终生免会务费
　　4、提供个人形象照拍摄一次
　　5、提供五星级酒店住宿两晚

　　三、评选流程
　　1、企业自荐
　　2、评委团门店现场走访
　　3、网上公示
4、评委团打分投票，选出最终获奖人员
（推荐截止日期：2022年1月31日）

4、 联系方式
联系人：张占英
联系方式：18626898972
邮箱：2361269905@qq.com
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